UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN LAP VO Déc 1ap -Tu do - Hanh phiic
Sé: 144BC-UBND Ldp Vo, ngay 11 thang 04 nam 2024
BAO CAO

Tinh hinh, két qua 01 nim thuc hién chi dao ciia Thii twéng chinh phi
ve thao g& “diém nghén” trong trién khai D€ an 06

Thyc hi¢gn Cong véan s6 452/TTg-KSTT, ngay 23 thang 5 nam 2023 cua cua
Thu tuéng Chinh phu vé viéc thao gor cac “diém nghén” trién khai P& an 06 va
Cong vin sd 97/VPUBND-HCC ngay 05/4/2024 vé viéc bao cao so két 01 nam
thuc hién cong van so 452/TTg-KSTT va cac van ban qchi dao diéu hanh cua Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu lién quan dén De an 06. Uy ban nhan dén Huyén bao
cao két qua trién khai, thuc hién nhu sau:

|. PANH GIA CAC MAT CONG TAC

1. Cong tac trién khai

Quan triét van ban chi dao! cua Uy ban nhan dan Tinh. Uy ban nhan dan
Huyén di ban hanh van ban?, trién khai Cong van 452/TTg-KSTT va cac vin
ban® ciia Thu tuéng Chinh phi, T6 cong tac Pé an 06/CP, vin ban chi dao cua
Tinh, giao trach nhiém cu thé, thoi gian hoan thanh dén cac co quan chuyén mon
va Uy ban nhan dan x3, thi tran thuc hién, déng thoi thuong xuyén theo doi, don
ddc, nhic nhd, nidm tinh hinh két qua thuc hi¢n nhi¢ém vy dugc giao cua cac co
quan chuyén mon, kip thoi thdo g& kho khin trong qua trinh thyc hién®.

2. Vé hoan thién thé ché

Chi dao céac co quan chuyén mon, UBND x4, thi tran thuong xuyén ra soat,
dé xuat stra doi, bo sung van ban quy pham phap luat lién lién quan dap tng yéu
cau TTHC trén moi truong dién tir va trién khai Dé an 06/CP, qua d6 da ra soat 21

1 Cong van s6 31/UBND-KSTTHC ngay 01 thang 6 nim 2023 ciia Uy ban nhan dan Tinh vé trién khai thuc hién vin
ban s 452/TTg-KSTT thao g& cac “diém nghén” trién khai Dé an 06/CP

2 Cong vin s6 54/UBND-CCHC ngay 22 thang 6 nam 2023 ctia Uy ban nhan dan huyén vé viéc trién khai thuc hién
van ban s6 452/TTg-KSTT théo g& cac "diém nghén” trién khai Dé an 06 va y kién chi dao cua Chii tich UBND tinh
tai Hoi nghi truc tuyén T cong tac Dé 4n 06 quy I nim 2023.

3 C4c béo céo, thong bao, két luan chi dao cua Chinh phii, To6 Cong tc Dé 4n 06/CP ban hanh.

4 Cong vin sb6 57/VPUBND-CNTT ngay 25 thang 7 nim 2023 cia Vin phong HPND - UBND Huyén vé viéc don
dbc trién khai thuc hién cac chi dao cua Thu tuéng Chinh phu.



van ban lién quan dén Pé an 06 bao cao UBND Tinh theo chi dao® (Phu luc 1 kem
theo).

3. Vé thuc hién dich vu cong truc tuyén

Viéc cung cép dich vu cong truc tuyén va cap két qua giai quyét TTHC dién
tir thuc hién déy da, mac do cung cép dich vu dam bao theo cac quy dinh cua
Chinh pha va Uy ban nhan dan Tinh vé cung cdp dich vu cong mot phan, toan
trinh. Qua ra soat toan bd cac dich vu cong truc tuyén da duoc cung cép trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC tinh Péng Thap gdm: cdp huyén 1a 265 TTHC,
trong d6, 94 TTHC (toan trinh), 130 TTHC (mdt phan), 41 TTHC (con lai ndp truc
tiép); cdp xa 1a 178 TTHC, trong d6, 52 TTHC (toan trinh), 80 TTHC (mot phan),
46 TTHC (con lai ndp truc tiép).

Déy manh viéc cai caich TTHC, thuc hién dich vu cong trén méi trudng dién
tr. Hang ndm, UBND Huyén ban hanh Ké hoach ra soat TTHC trén dia ban Huyén
va t6 chuc thuc hién ra soat, don gian TTHC theo quy dinh dé xuét, kién nghi Uy
ban nhan dan Tinh don gian TTHC nidm 2023 gdm cap huyén 1a 56/141 TTHC dat
ty 16 39,72%; cAp xa 21/63 dat ty 18 33,33%°.

Viéc két ndi, khai thac, sir dung CSDL dan cu trong giai quyét TTHC, cung
cép dich vu cong truc tuyén duogc thuc hién thong subt, hiéu qua, dam bdo cac
TTHC c¢6 két ndi, xac thuc véi dix liéu dan cu déu duge thuc hién, thong tin dan cu
duoc khai thac toi uvu nhit nham phuc vu nguodi dan, doanh nghiép.

Ban hanh Ké hoach s6 57/KH-UBND, ngay 23 thang 02 nim 2024 vé trién
khai cung cdp 53 dich vu cong thiét yéu theo Pé an 06 va theo Quyét dinh so
422/QD-TTg, ngay 4/4/2022 cta Thil tuéng Chinh phu. Qua thoi gian trién khai,
cac nganh, UBND cap xa co6 sy phdi hop chat ché trong trién khai, tuyén truyén,
huéng dan cong dan, co quan, doanh nghiép thuc hién, nhin chung buéc dau mang
lai hiéu qua tich cuc, dap ung yéu cau cong dén, tir d6 ho so phat sinh qua dich vu
cong dat chi tiéu dé ra.

- Két qua cong tac sd hoéa hd so TTHC, két qua giai quyét TTHC theo 10
trinh quy dinh tai Nghi dinh 45/2020/ND-CP va Nghi dinh s 107/2021/ND-CP
dat va vuot ti 1& theo 10 trinh cu thé: UBND Huyén ban hanh Ké hoach s
312/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé viéc S6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc
tham quyén giai quyét caa Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban nhan dan cap xa

5 B40 c40 s6 328/BC-UBND ngay 04 thang 7 nim 2023 ctia Uy ban nhan dan huyén béo céo két qua ra soat van ban
quy pham phap luat phuc vu trién khai Dé an 06.
6 B4o c40 s6 362/BC-UBND ngay 12/7/2023 cia UBND Huyén vé bo c4o két qua ra soat TTHC.



trén dia ban huyén Lap Vo giai doan 2021 — 2025, Ké hoach s6 105/KH-UBND
ngay 17/4/2023 cua Uy ban nhan dan Huyén vé viéc S hda két qua giai quyét
TTHC thudc tham quyén giai quyét caa Uy ban nhan dan cap huyén, Uy ban
nhan dan cap xa trén dia ban huyén Lap Vo nam 2023. Két qua ra soét, théng ké
két qua giai quyét TTHC con hiéu luc tir ndm 2023 trd vé trude, tinh dén ngay
14/02/2024 la:

- Tong sb két qua can s hoa khic phuc: 51.530 hd so, trong do, da sé hoa
47.658 hd so, tiép tuc s6 hoa 3.872 so hd, dat ty 1& 92,49%.

- Hang thang, qua két qua ghi nhan ty 18 s6 héa hd so TTHC, két qua giai
quyét TTHC trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh Pong Thap va két
qua ra soat s6 hoa ho so trén cong dich vu cong Qudc gia dat tir 70% trd 1én.

(Kém theo Phu luc s6 04).
4. V¢ ha tang cong nghé thong tin

Ha tang cong nghé hién tai co ban dap tng yéu cau nhiém vu dé ra; hé théng
thong tin giai quyét TTHC cua dia phuong hoat dong 6n dinh, da két ndi hé thong
thong tin cua cac bo, nganh dé khai thac, giai quyét TTHC cua dja phuong; da két
ndi, khai thac co s& dir liéu quc gia vé dan cu va mot s6 dir liéu chuyén nganh dé
giai quyét TTHC phuc vu cong dan.

5. Vé dix liéu

P két ndi, khai thac hiéu qua cong dich vu cong, cac dit liéu, kho hd so giai
quyét TTHC do Tinh két néi chia s& tir cong dich vy cong, co sd dit liéu québc gia,
co so dit liéu chuy@n nganh. Viéc str dung, khai thac dam theo quy dinh. Cac Phan
mém quan 1y van ban diéu hanh trién khai tap trung va giri nhan van ban lién thong
dén cap xa.

6. Vé ngudn luc

Thuong xuyén chi dao cac co quan chuyén mén ra soat, dé xuat thanh phan
cong nghé thong tin phuc vu Bé an, trén co s¢ d6 da trang bi mdi don vi cap xa 01
bo may vi tinh, méay scan phuc vu dich vu cong va dé xuét trang bi cac thiét bi khac
Véi s6 tién 930.500.000 dong.

Ra soat nhu cau cu thé vé ky niang sir dung céng nghé thong tin va chuyén
mon, nghiép vu cia cac can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong, phuc vu b
tri, luan chuyén, tap huan, boi dudng nham nang cao trinh do chuyén mdn nghiép
vu gan véi yéu cau chuyén di sb, qua ra soat da 1ap danh sach 126 cén bo c6 nhu



cau dao tao, boi dudng cua cac don vi dé phuc vu dé an; dong thoi ra soat 1ap danh
sach 193 Can bo huyén, xa, khém/ap tham gia tap huan Dé an 06 theo chi dao cua
UBND Tinh.

Il. KHO KHAN, KIEN NGHI PE XUAT
1. Khé khiin

- Trinh d6 cdng nghé thong tin mot sé can bo chua dap tng duoc yéu cau
nén viéc nam bt va thyuc hién cac phan mém, @ng dung méi con cham so vai yéu
cau deé ra; c4c trang thiét bi cdng nghé thong tin da sé déu truoc trang bi trude day
nén chua dap (ng theo tiéu chuan dan dén viéc st dung dé khai thac cac co s dir
liéu, thuc hién quy trinh nghiép vu con cham.

- Cap nhat, két ndi, lién théng cac nén tang sd, Co so dit liéu quéc gia, Co sO
dir liéu Heé thong thong tin giai quyét TTHC Tinh va cac phan mém khac nhu Ho
tich, BTXH, BHYT, quan 1y cu tri chua duoc cap nhat dong bo dbi véi lién thong
02 nhém TTHC khai sinh, khai tir (Huyén dang bi qua han 30 hd so khai sinh, trang
thai cac hd so nay da xu ly xong).

- Viéc tich hop khi str dung tai khoan VNelD khi np hé so dich vu cong ddi
véi ho so lién thong dang ky khai sinh, dang ky thuong trd, cap thé BHYT cho tré em
dudi 6 tudi sau khi nop ho so trén dich vu cong bang tai khoan dinh danh dién tir
VNelD chuyén qua Hé théng thong tin giai quyét TTHC Tinh khéng hién thi hd so dé
cong chirc Mot ctra tiép nhan hd so truc tuyén.

- Chua ddng bo khi sir dung tai khoan dich vy cong va tai khoan dinh danh dién
tr VNelD trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC Tinh 1am mét, con tach roi nhu:
mot cong dan vira cd tai khoan dich vu cong di c6 giao dich giai quyét TTHC, khi s
tai khoan dinh danh dién tir VNeID khi ding nhap trén Hé thdng thong tin giai quyét
TTHC Tinh thi khéng hién thi cac hd so cta cong dan d6 da giao dich trudce day (st
dung tai khoan dich vu cong).

2. Kién nghi, dé xuat

- Kién nghi Vin phong UBND Tinh, S¢ Théng tin va Truyén théng phoi
hop vai cac nganh cé lién cap nhat dong bo, lién thdng dbi voi 02 nhém TTHC
khai sinh, khai tir; tich hop, dong bo tai khoan VNelD va tai khoan dich vu cong.
Pong thoi, hd tro gitp UBND huyén Lap Vo thdo g& 30 ho so khai sinh qua han
trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC Tinh (xa Binh Thanh c6 09 hé so, xa
Binh Thanh Trung c6 12 ho so, xd My An Hung c¢6 08 hd so, thi tran Lap Vo c6



01 hd so).

- C6 chuong trinh dao tao co ban cong nghé théng tin, cac hé théng, phan
mém tng dung méi cho doi ngii can bd nhat 1a can bo quan tri va can bo trién khai,
thuc hién D& 4n 06 nham van hanh, khai thac hiéu qua hon cac co sé dit liéu trén
dia ban Huyén.

Trén day 1a Béo cdo két qua 01 nam thyc hién chi dao caa Thu tudng chinh
phu vé thao g& “diém ngh&n” trong trién khai D& an 06/.

Noi nhdn:

- UBND Tinh;

- Q. CT, PCT/UBND Huy¢n;
- Cac nganh huyén;

- UBND céc x4, thi tran.
-Luu VT, CAH, H.

Trwong Thi Di¢p
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